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Riski valsts parvaldes iestadé

levads

Riska vadiba ir kluvusi par neatnemamu vaditaju ikdienas
darba sastavdalu un termins ,risks” tiek lietots aizvien
biezak un biezak, lai ikdienas profesionalaja darbiba
aizvien gudrak un efektivak novérstu jebkadus skérslus
cela uz nospraustajiem mérkiem.

Lai palidzetu Latvijas valsts parvaldes iestadées
stradajosSiem ieks$éjiem auditoriem iedzivinat strukturétu
riska vadibu savas iestadeés, lek$€jo auditoru institits

sadarbiba ar FinanSu ministriju 2011.gada nogalé veica
kopigu projektu valsts parvaldes iestazu darbiba
pastavoso risku apzinasanai.

ST projekta Tsteno$ana piedalijas 32 iek$&jie auditori un risku analitiki no 27 dazadam valsts
parvaldes iestadém, kuri sniedza savu redzéjumu par bitiskajiem riskiem un to izpausmes formam.

Nemot véra pastavigi mainigo arejo un iek$€jo vidi, kada valsts parvaldes iestadém ikdiena ir
jadarbojas, projekta ietvaros apkopota informacija par riskiem ir tikai ka noteikta briZa situacijas
atspogulojums, un jau ritdien situacija un risku karte var mainities. Lidz ar to ari $aja informativaja
materiala sniegta informacija ir tikai paraugs tam, ka ir iespéjams apkopot un strukturét informaciju
par pastavosajiem riskiem.

Ceru, ka Sis informativais materials par labu paligriku strukturétas riska vadibas aizsaksanai vai
pilnveidoSanai valsts parvaldes iestadés, ka ari palidzés iekS€jiem auditoriem sastadit
mérktiecigakus un pilnvertigakus auditu planus un veikt saturigakus un trapigakus auditus, lai
kopigiem spéekiem sasniegtu iecerétos mérkus.

Linda Sile
Projekta vaditaja
lekséjo auditoru institats
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Riski valsts parvaldes iestade

Risku vadibas process

Neatkarigi no ta, ka tiek organizets risku vadibas process organizacija, strukturétam un efektivam
risku vadibas procesam ir 4 galvenie posmi:

1. Risku identificesana

Izmantojot dazadas metodes, riski tiek identificéti, formuléti, aprakstiti un grupéti péc noteiktam
pazimém. Papildus katram riskam tiek noteikts riska 1pasnieks — atbildigais darbinieks, kura iesp€jas
ir risku parvaldit.

2. Risku novéertésana

Izstradajot vienotu vértéSanas metodiku, katram riskam tiek pieskirta vértiba, kas norada uz riska
iestasanas varbitibu un ietekmes apjomu. Riska vértésana vélams iesaistit iespéjami plasaku
pieredzéjusu darbinieku un vaditaju loku.

3. Risku vadibas pasakumu noteiksana

Atkariba no iestades vadibas redzéjuma un riska
noveértéjuma rezultatiem tiek izvéléts to risku
loks, kuri prioritari bGtu novérSami un
uzraugami. Tadéjadi katram no izvélétajiem
riskiem tiek noteikti pasakumi, kurus veicot tiek
mazinata riska iestasanas varbatiba un/vai
ietekmes apjoms.

4. Risku uzraudziba

lestades vadibai ir svarigi noteikt, cik bieZi un ka tiks uzraudziti riski, lai savlaicigi pamanttu izmainas
risku karté un riska vadibas trikumus un pieskirtu papildu resursus bitisko risku mazinasanai.

Katra iestade var izvéléties savu stratégiju un organizatorisko struktiru risku vadibai atkariba no
nozares specifikas, klientu loku, iestades vajajam un stiprajam pusém un daudziem citiem
apstakliem, bet ir svarigi sava izvélé panakt lTdzsvaru starp risku vadiba iegulditajiem resursiem un
ieguvumiem no ST instrumenta.

Sis informativais materials ir labs paligriks tiesi riska vadibas procesa pirmaja posma pie risku
identificeSanas, formulésanas un grupésanas.

leteicamie informacijas avoti:

COSO Vadlinijas risku vadiba - http://www.coso.org/-erm.htm

AS/NZS 1SO 31000-2009 Risku vadiba — Principi un vadlinijas -
http://infostore.saiglobal.com/store/Details.aspx?productIiD=1378670
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Riski valsts parvaldes iestade

Risku modelis

Lidzvéertigi COSO Riska vadibas modelim, iegtas riska informacijas apkoposanai un strukturésanai
tika noteiktas galvenas 4 riska jomas un 19 riska kategorijas, kas lauj grupét riskus péc to rasanas
céloniem (skat. 1.attélu).

[ Stratégiska Pamat-
vadiba darbiba

lestade

Atbilstosa " Finansu
riciba vadiba

1.attéls. Risku grupésanai izmantotas riska jomas un riska kategorijas.

Minétas riska jomas un kategorijas ir pietiekami visparigi formulétas, lai batu piemérojamas
praktiski visas valsts parvaldes iestadés, tacu tas var tikt apvienotas, mainitas vai papildinatas
atkariba no iestades darbibas specifikas. Jo 1pasi paplasinamas batu riska kategorijas ,,Procesi” un
»Klientu apkalposana”, jo Sis témas aptver praktiski visu iestades pamatdarbibas specifisko funkciju
klastu.

Riska kategorijas palidz ar talaka risku vadibas procesa optimalak izvéléties risku vadibas
pasakumus un uzraudzibas rikus, ka arT sadaltt atbildibu un pienakumus.
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Risku formulésana

Risku identificéSanas faze var tikt izmantotas dazadas pieejas ka formulét un dokumentét
informaciju par riskiem. Par katru risku ir iespéjams noteikt riska céloni, avotu, izpausmes veidus,
ietekmes veidus un apmeérus, raditajus riska mérisanai u.c. informaciju, kuru var uzkrat un izmantot
risku vadiba un uzraudziba. Riska informaciju var dokumentét uz papira vai elektroniski, ar vardiem,
apzimé&jumiem vai simboliem. Sis prasibas galvenokart nosaka nepiecie$amiba riska informaciju
izmantot talakos procesos un [Emumu pienemsana.

Tomeér vissvarigak ir saprast, kas tiesi var notikt ne ta ka planots un ka tas var izpausties, lai katrs
varétu risku atpazit un spét to parvaldit pareizaja veida.

St projekta ietvaros tika izmantota pati vienkar$aka pieeja, apraksta veida apvienojot lidziga riska
célona informaciju zem pietiekami skaidri noformuléta riska nosaukuma. BieZi praksé tas ari izradas
visgrutakais — 1si un skaidri noformulét risku.

ST projekta ietvaros tika sastadits apkopotais valsts parvaldes iestazu darbiba pastavo$o risku
saraksts jeb risku registrs, kura par katru risku ir noradita:

Riska joma
Riska kategorija
Riska nosaukums

K XX

Riska apraksts.

Talakas izmantoSanas iespéjas

Sagatavotais riska modelis un risku registrs var tikt izmantots risku vadibas procesa aizsak$anai vai
pilnveidosanai valsts parvaldes iestadg, jo ir ka paraugs risku formulésanai, dokumentésanai,
grupésanai un talakai prioritizésanai, bet vél svarigak —

plasakam skatijumam un iespéjamiem riskiem savas iestades

darbiba.

So apkopoto riska informaciju var izmantot ari iek$&jie auditori
ikgadéja audita planoSanas procesa izvértéjot auditéjamo
sistému riska [Tmeni, ka art atsevisko auditu planosanas posma
nosakot procesa pastavosos riskus, kuru parvaldibas kontroles
bltu izvértéjamas un testéjamas audita ietvaros.

Sis modelis var kalpot ari par labu paraugu vienota valsts
parvaldes riska modela vai vienotas riska vadibas metodikas
izstradei, lai veicinatu ari iek$éja audita resursu efektivaku un
mérktiecigaku izmantoSanu pievienotas vértibas radisana.
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Risku registrs

1. Strategiska vadiba

Makroekonomika
R1-LSRT o @NqriaddTIA & NRA Al a

Risks, ka iedzivotaju pirktspéjas samazinasanas rezultata iestadei var nakties samazinat vai mainit
piedavato pakalpojumu klastu, mainit aktivos klientu segmentus, mainit uzsvarus maksas
pakalpojumu cenas. ArT pieaug peléka ekonomika, pieprasijums péc kontrabandas precém,
iesaistiSanas noziegumos, mainas cilvéku vértibu sistéma un kritas iedzivotaju morale, ka rezultata
pieaug slodze tiesibsargajosam iestadém un sociali grataka klast klientu apkalposana. Pasliktinas
sabiedribas veselibas stavoklis, tadéjadi samazinas darbaspéjas, pieaug izdevumi slimibu

apkarosanai un slodze uz valsts socialas apdrosinasanas sistému.

R2-5SY23INh¥TAalna aArddmOrcla AT YFAZdz NRajla
Risks, ka pasliktinoties demografiskajai situacijai ir javeic bltiskas izmainas nozares politika, iestades
darbibas organizacija un pieskirta budzZeta finanséjuma apjoma. Var straujak samazinaties vai
palielinaties iestades klientu kopéjais skaits vai noteiktas mérkauditorijas lielums. lestades personals
var novecot straujak, ka rezultata var bat gratak ieviest jauninajumus iestades darbiba.

R3-Df 2onfna ASGS1YSa Nrajia

Risks, ka starptautiskaja politiskaja un ekonomiskaja vidé veidojas aizvien vairak parnacionalu
institdciju un uznémumu, IEmumu pienemsana kst aizvien attalaka un gratak kontroléjama, ka art
jebkada notikuma ietekme aptver daudz plasakas valstu, nozaru vai mérkauditoriju grupas.

Polika
R4-l Gloaddoola LINA2NAGnOdz AT YIFAZdz NRAala

Risks, ka mainoties pie varas esosajiem politiskajiem spékiem, bez pietiekamas analizes un
pamatojuma tiek veiktas izmainas nozaru attistibas prioritatés, ka rezultata jaunas prioritates var
dot ieguvumus tikai Sauram iedzivotaju grupam, ir ar istermina ietekmi, netiek pabeigti iesaktie
darbi, kuru atlik§8ana nakotné var izmaksat daudz dargak, var tikt neizpilditas uznemtas saistibas un
rodas pretrunas starp dazadu nozaru politiskajiem uzstadijumiem / mérkiem. Mainoties prioritatém,
mainas art iestades darbibas virzieni, kas uz laiku var apturét Iemumu pienemsanu, ka 1slaicigi vai
ilglaicigi rada papildu slodzi uz iestades darbiniekiem.

R5-t t ny20Fyla R21dzYSyiddz {QFrftAdGniSa NR&A] &
Risks, ka valsts nozimes un nozaru politikas attistibas planoSanas dokumentu izstrade netiek
pietiekami koordinéta, ka rezultata attistibas prioritates ir pretrunigas, nav nodrosinata planoto
darbibu pécteciba un bieZo izmainu veikSsana nelauj sasniegt stratégiskos mérkus. Izstradatie
planosanas dokumenti ir neparskatami, sarezgiti formuléti un tajos nav nodrosinata sasaiste ar
raditajiem, kas lauj uzraudzit mérku sasniegSanas virzibu un pakapi.

R6-t 2f AGA&12 fTYdzydz ASGS{1{YSa NRrRaa

Risks, ka politiskas ietekmes rezultata var tikt pienemti steidzigi, nepardomati, subjektivi,

trikumu novérsanai un skaidrojosa darba veikSanai. Politiskas ietekmes mazinasanai iestades riciba
nav iespéju un riku, lai savlaicigi veiktu nepiecieSamo analizi un sagatavotu atbilstoSu pamatojumu
pareizu IEmumu pienemsSanai. Normativo aktu izstrade netiek Iidzi politisko IEmumu pienemsanas
atrumam, lai koordinéti skaidrotu sabiedribai jauna reguléjuma nepiecieSamibu.
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Riski valsts parvaldes iestade _

R7-{ 20Ant 2 LI NIYySNHz ASalAadisSa Nxaia

Risks, ka socialie partneri, ar kuriem jasaskano normativie akti, planosanas dokumenti, iestades
|émumi u.c. dokumenti, ir politiski ietekméti, parstav Sauru grupu intereses vai lobé nesamérigu
prasibu ieklausanu normativaja reguléjuma (pieméram, dabas aizstaviji), kas rada nepamatotus
skérslus dokumentu virzibai. SaskanoSanas procesa var bt iesaistiti parak daudz socialie partneri ar
radikali pretéjam interesem, ka rezultata process var tikt apstadinats uz nenoteiktu laiku.

Budfetaveidolana
R8-. dzZROS{GI AT RSQOdzydz t ASGRSNpol & NAR&] A

Risks, ka izmantotie budzZeta lidzekli nav sasaistiti ar noteiktu nozares politikas mérku sasniegsanu,
izvéletie izpildes raditaji neatspogulo mérkus vai to sasnieguma pakapi. BudZeta izmaksu sasaiste ar
izpildes raditajiem ka efektivitates kritérijiem nav pietiekami elastiga, ka rezultata budzeta lidzeklu
izmaksas var tikt kavétas vai neveiktas raditaju interpretacijas dé|. lestades darbiniekiem nav
pietiekamas kompetences definét nozares politikas mérkiem atbilstoSus budZeta izpildes radrtajus
(definéjam, ko makam, nevis ko vajag), kadé| var kavéties nozares politikas istenoSana un budzZeta
izpilde. Nav skaidrs budZeta izpildes raditaju ievéroSanas kontroles, tadéjadi nav sabalanséta
atbildiba starp iestades vaditaju un kontrolétaju par budzeta izmantosanas lietderibu un efektivitati.

R9-. dzZROS{I 12yaz2ftARnOA2I& NRA&]A

Risks, ka budZeta konsolidacijas pasakumi tiek izvéléti un ieviesti, neizvértéjot un neparskatot
iestades veicamas funkcijas un tai izvirzitas prasibas, ka rezultata iestade var nespét izpildit tai
uzticétas funkcijas pilna apjoma un sagaiditaja kvalitaté. Konsolidacijas pasakumi var tikt veikti
novéloti un nedod gaidamo izmaksu ietaupijumu. lestades var nespét rast idejas talakai budzeta
konsolidacijai bez noteiktu funkciju izpildes apturésanas. lestade var nespét izpildit savas saistibas
pret treSajam pusém (piem. blvniecibas projekti, IS uzturésana u.tml.), ka rezultata var rasties
papildu izmaksas sodu nomaksai. Parak liels uzsvars tiek likts uz budZeta izdevumu samazinasanu un
parak mazs - uz budZeta ienémumu audzésanu.

R10-t 2f AGA&a{na ASHS{YSa NRrRaia
Risks, ka valsts budZeta lidzekli tiek pieskirti péc politiskas piederibas, ne péc faktiskas vajadzibas un
izvertéjot mérkauditoriju péc objektiviem kritérijiem.

Starptautiskds organizacijes
R11-5+ f ool a fASGRSNbola NAa]a

Risks, ka netiek pietiekami izvértéti un parrunati daltbas nosacijumi, daltbas maksa, ieguvumi no
[idzdalibas, prasibu ievéro$anas izmaksas, nepiecieSama administrativa aparata un pieprasitas
birokratijas uzturésanas izmaksas un lémumu ietekmésanas iespéjas starptautiskaja organizacija.
Starptautisko organizaciju izvirzitas prasibas var tikt uzskatitas par svarigakam neka pasu vajadzibas.
Pastav iespéja, ka iestades personala resursi var tikt parvilinati uz darbu starptautiskaja organizacija.

R12-+ I f 4G4 AYyGiSNBOdz LIASGASTFYFa LInNRGn@BYASOool a N
Risks, ka daliba starptautiskaja organizacija nav vienlidziga starp dalibvalstim, ka rezultata iestadei ir

jaiegulda papildu resursi savas valsts interesu aizstavibai un lidzvértigas ietekmes nodrosinasanai.

Nepietiekamu resursu atveéléSana vai iestades darbinieku pasu nedrosiba valsts interesu lobija

veidoSanai starptautiskas organizacijas var novest pie valstij nelabvéligu vai valsts mérogam

neatbilstosu [Emumu pienemsanas.
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R13-{  AaG202 LN} &006dz AT LINY GySa dzy LASYTNROIFYIl & N
Risks, ka piedaloties starptautiskaja organizacija var btiski pieaugt normativa reguléjuma un
saistoSo prasibu apjoms, ka rezultata iestadei ir nepiecieSami papildus resursi prasibu ievérosanai,
nepiecieS$ama vadibas un kontroles mehanisma nodrosinasanai, uzraudzibas pasakumu (parskati,
parbaudes, auditi) veikSanai. lestade nepietiekami izvérté datu sniegSanas prasibas, lai optimizétu
datu apkoposanu un spétu izmantot apkopoto informaciju art savam vajadzibam. Dazadas
starptautisko organizaciju struktlrvienibas var uzstadit dazadas prasibas un sniegt dazadu
interpretaciju prasibu piemérosanai, kas sarezgi iestades [emumu pienemsanu un var radit
finansialus zaudéjumus (uzliktie sodi, finanséjuma atmaksa). lestade var neadekvati interpretét
starptautisko organizaciju prasibas, tadejadi radot nepamatotu administrativo slogu saviem
klientiem. lestades vietgji izvirzito prasibu neatbilstiba starptautisko organizaciju prastbam var radit
zaudéjumus (uzliktie sodi, finanséjuma atmaksa).

R14-{ F AaG20dz f TYdzYdz LIMWSYTNRGoOI & NRA] &

Risks, ka starptautisko organizaciju izmantota metodika datu ieglsanai un analizei neraksturo
patieso problémas avotu un ietekmi. lestades sniegti dati starptautiskajai organizacijai nav pilnigi,
nav aktuali un precizi. lestade nespéj aizstavéet valsts intereses, apkopojot un pamatojot alternativos
risinajumus ar atbilstoSakiem datiem. Ta rezultata starptautiska organizacija var pienemt klGdainus
saistoSos [Emumus.

RI5-{FTAgra STFS{TGAGAGNGSa NRala

Risks, ka komunikacija ar starptautiskajam institticijam ir apgratinata valodas prasmju vai kulttras
atskirtbu dé|, kas attur vai ierobeZoto sazinu un mazina iesp€ju giit maksimalo labumu no
savstarpéjas sadarbibas.

2. Pamatdarbiba

R16-L SalGnOdz RFNboodol & LInNNN}dRT ool a STFS1GABAGNGSE N
Risks, ka valsts parvaldes iestazu darbibas uzraudziba tiek veikta atskirigi, ka rezultata var

neadekvati tikt salikti uzsvari uz valstiski svarigako nozares politiku istenosanas uzraudzibu, nav

pieejama vienota informacija par iestazu efektivas darbibas rezultatiem, atseviskas iestades var

netikt uzraudzitas vispar, radot vidi neefektivai darbibai.

R17-h NBF yAT Fd2NRAaina A0NHA GANI & 2LIGAYATTOFYl & NRa

Risks, ka iestades organizatoriska struktlra nav atbilstoSa iestades stratégiskajiem uzdevumiem, nav
optimala un notiek funkciju parklasanas vai darbu neizpilde. Personala resursi nav optimali pardaliti
starp pamatprocesiem un atbalsta procesiem. Funkciju optimizacija, centralizacija resora ietvaros
vai nodosana arpakalpojuma var nedod sagaidito ietaupijumu ilgtermina un funkciju izpildes
atjaunosanai ir nepiecieSami papildu batiski ieguldijumi.

R18-5F Nb I LI ny20lyl a STFS{UABAGNnGSE NRA] A
Risks, ka darbu izpildes planoSana netiek veikta, ir formala, nav sasaistita ar iestades darbibas
mérkiem (mérku kaskadésana), nav noteiktas atbildigas personas darbu izpildei, ka rezultata darbu
izpilde notiek haotiski, ilgstosi un nelietderigi patéré iestades resursus., rodas darbinieku parslodzes.
lestades izstradatie operativie plani netiek komunicéti darba procesa iesaistitajiem darbiniekiem un,
ja attiecinams, treSajam pusém.
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R19-LS&ainRSa @l Roola YIFIAZlIa NRA]a

Risks, ka mainoties pie varas esosajiem politiskajiem spékiem, var tikt mainita iestades augstaka
vadiba, kas batiski var ietekmét iestades iekS€jo saskarsmes kultdru, informacijas plismas, [Emumu
pienemsanas struktiiru, darbinieku motivaciju, kas parmainu procesa var kavét sekmigu iestades
darbibu un mérku savlaicigu sasniegSanu. Var sakties resursu parvietoSanas starp iestadém, tadéjadi
negativi ietekméjot institucionalas atminas veidoSanu un nepiecieSamo kompetencu pietiekamibu
svarigu lemumu pienemsanai.

R20-b S GoAf aG20dz f TYdzYdz LIASESYOlFyla NRa&] &
Risks, ka |emumu pienemsanai nav pietiekamas, ticamas, savlaicigas informacijas. LEmumi netiek
pienemti atbilstosaja atbildibas/pilnvaru liment un savlaicigi. Politisko spéku parstavji nespéj atrast
efektivako komunikacijas formu ar ierédniem, lai objektivi iegitu informaciju par risinamo
jautajumu / problému céloniem.

R21-. ANR{ NhdGA2l & Nxaja

lekséjie procesi ir smagnéji, birokratiski, neefektivi, kas patéré vairak resursu ka nepiecieSams un
nelauj pietiekami atri realizét nepiecieSamas darbibas. Dokumentu aprité nav pietiekami izmantotas
elektronizacijas/automatizacijas iespéjas. lestades klientiem tiek uzlikts riska [lmenim nesamerigs
administrativais slogs.

Procesi
R22-t NA ST OAT LITGSa LIASGAS|TIYool & Naaia

Risks, pirms darba uzsakSanas nav pietiekami kvalitativi veikta prieksizpéte par planota rezultata
(pakalpojuma, normativa reguléjuma, projekta utt.) lietderibu, finansialo izdevigumu, alternativam
iespéjam, aréjam prasibam, efektivakiem ievieSanas variantiem utt., ka rezultata var tikt nelietderigi
téréti iestades resursi stradajot pie rezultatiem, kas nenesa sagaidito vértibu vai nesasniedz
definétos mérkus. Risks, ka iestadei var nebt pieejami aktuali, pareizi, pietiekami dati, lai veiktu
nepiecieS$amo problémas analizi, dati var tikt nepareizi izvéléti un interpretéti, lai identificétu un
raksturotu céloni un problému, ka rezultata iestades vadiba var pienemt nepareizus lEmumus.

R23-t NP OSal KR&Y & ONR A& Pa

Risks, ka projektu vadiba notiek haotiski, nestrukturéti, parak neformali, bez konkrétu méerku
uzstadiSanas, ar nepietiekamu informacijas apmainu un elastibu sadarbiba un sadarbibas
koordinacija, bez skaidri noteiktam atbildibas un prioritasu sféram. Procesa vadibas komanda nav
optimala un/vai lemt spéjiga, ka ari nav skaidri noteikta procesa vadibas komandas komunikacija ar
paréjo iestades personalu un vadibu, ja tas nepiecieSams rezultata sasniegSanai un lemumu
pienemsanai. Projektu realizacijas jauda ir parak maza pienemto |émumu TstenoSanai. Procesa
ietvaros var rasties interesu sadursmes, kuras neizdodas sabalansét rezultata sasniegsanai.

R24-b2NXI Go@2 | {Gdz {GFrftAGnGSa NRa]a

Risks, ka normativa akta izstrades un saskanosanas procesa tiek ieviestas vairakas bitiskas izmainas,
ka rezultata gala normativaja akta ir daudz pretrunu un neskaidribu, nav pietiekama apjoma
paredzéta atbildiba / pienakumi noteiktu darbibu izpildei, ievieSanas mehanisms praksé nedarbojas.
Kopéja normativa reguléjuma apjoms pieaug, valdosais normativisms audzé normativo aktu un to
piemérosanas sarezgitibu, ne vienmér tiek parskatiti novecojusas normas, normativie akti k|Gst
neparskatami, pretrunu un savietojamibas risks pieaug. lestadei jatérée vairak resursu normativo
aktu izskaidrosanai / interpretésanai, ka ari precizéjumu veiksanai.
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R25-LYF2NX¥nOA2la FLIIAZEA NRAala

Risks, ka informacija iestades iekSiené netiek efektivi (optimala apjoma, kvalitativi, savlaicigi)
atlastta, strukturéta, izplatita, lai nodroSinatu pietiekosu sadarbibu starp procesa iesaistitajiem
darbiniekiem. Nav pietiekami sistematizétas informacijas plismas (formalizacijas pakape, kanali un
adresati) un izmantoti e-risinajumi informacijas apmainai, ka rezultata rodas informacijas
parbagatiba, kura var nepamanit batisko informaciju. lestades riciba nav pietiekami efektivi
organizéts lemumu un dokumentacijas saskanosanas process.

R26-Y2Yy iNRf S&a LI} anidzydz ft ASGRSNbpol & NRA] &
Risks, ka valsts parvaldé propagandéta un iestadé izveidota kontroles sistéma neparedz izvértét
parbauzu veiksanas un lietu izmeklésanas lietderibu, tadéjadi rodas situacija, ka parbaudes
veiksanas un lietu izmeklésanas izmaksas parsniedz ieguvumus (pieméram, atgltos zaudéjumus),
sapratigak bltu zaudéjumus sakotnéji jau akceptét. Vadiba nevélas riskét un drosibas nollkos
pastiprina kontroli, kas nesamerigi ar ieguvumiem / ienémumiem budzet3 téré iestades resursus.

Kientuapkalposana
R27-Yt ASylGdz I LI It LIBdsksy & 2NHIFYyATl nOA2I

Risks, ka iestades izveidota klientu apkalposanas sistéma nav optimala no iestades pieejamibas,
rindu parvaldibas, elektronizacijas pakapes, apkalposanasizmaksu viedokla u.tml. Risks, ka iestade
nespéj savlaicigi, pilna apjoma un efektivi apkalpot iestades klientus, jo nav pieejama attieciga
atbalsta informacijas sistéma.

R28-Yt ASyildz LI FEfLROIYlIa {1 QFrftAGnGSa NR&] &
Risks, ka procesi nav vérsti uz klientu apkalpoSanas kvalitati, nav definéts vienots klientu
apkalposanas standarts, personals nav pietiekami kompetents klientu apkalposanai, klientu
apkalpotajiem ir dazadas pieejas un redzéjums / normu interpretacija, netiek pilnvértigi uzraudzita
klientu apkalposSanas kvalitate (pieméram, klientu stdzibu saturiska analize), lai pilnveidotu klientu
apkalposanu atbilstosi klientu vajadzibam. Nepilnvértigi ir identificétas iestades klientu grupas, kuru
vajadzibam pielagot dazados klientu apkalposanas procesus.

R2O-LYF2NX¥nOA2la LASS2l Yoola NmRaia

Risks, ka klientiem nav pietiekami un érti pieejama visa nepiecieS$ama informacija par iestades
pakalpojumiem, ta ir kJudaina, nav aktuala, ir neskaidra vai grti atrodama, ka rezultata tiek papildu
téréti resursi informacijas sniegSanai klientiem un grati ir prognoz&jami klatiené sniegto
pakalpojumu apjomi.

Personals

R30-+ I f AaG4& LInNBIFfRSa LISNER2Ynfl LInNPIFfRoola NARA] A
Risks, ka nav skaidri definéta kopé€ja valsts parvaldes personala attistibas stratégija un sasniedzamie

mérki, kas veicinatu efektivas un profesionalas valsts parvaldes veidoSanos. Nav skaidra redzéjuma

par nakotnes valsts parvaldes personala modeli un atalgojumu, kas lautu sameérigi piesaistit augsti

kvalificétus specialistus un atbalsta personalu un tos ilgstosi noturét profesionalitates un pieredzes

audzésanai.

R31-5F NDAYAS{dz I Gf | #2eSasksLINE OSal SF¥FS10AGAln
Risks, ka Civildienesta likuma prasibu dé| nav iespéjams variét prasibas jaunu darbinieku piesaistei
atbilstosi nepiecieSamajai specialitatei un pieejamajam atalgojuma limenim. lzvirzitas prasibas
kandidatiem ir nesamérigi augstas salidzinot ar attieciga amata darba specifiku un atbildibas [Tmeni.
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R32-5 NDAYAS]{dz LWSGASTFYoola NRA] A

Risks, ka iestadei nav pietiekami personala resursi savlaicigai un kvalitativai funkciju izpildei, ir
vérojama augsta darbinieku mainiba un esoSo darbinieku parslodze noteiktas funkcijas vai visa
iestadé kopuma. Darbinieku aizvietosana ir apgritinata vai neiespéjama 1sa laika, darbinieku
aizvietoSanas izmaksas ir nesamérigi augstas. lestadei trikst noteiktas jomas specialisti, tie nav
pieejami art darbaspéka tirga.

R33-51 NDAYAS]idz NBGnOA2Fa& NRATA

Risks, ka darbinieku rotacija nedos sagaiditos rezultatus, jo starp dazadam iestadém un vienas
iestades struktdrvientbam darba apstak|i var radikali atSkirties, iesaktie darbi var netikt uzskatTti par
prioritariem, jaunajam darbiniekam attiecigaja amata darbu izpildei ir ierobeZojosi apstakli
(pieméram, nepieskirta pielaide valsts noslépumam) u.tml.

R34-5 NDAYAS]dz TAynOlFydz NA&]a

Risks, ka iestades darbiniekiem nav pietiekamas zinasanas, kas nepiecieSamas patstavigai sava
amata pienakumu izpildei. Darbiniekiem nav iespéjas pastavigi pilnveidot savas profesionalas
iemanas un zinasanas, tirgli nav pieejamas nepiecieSamas apmacibu iespéjas. lestadei nepiecieSami
Sauras specializacijas darbinieki, kadi netiek sagatavoti visparéja izglitibas sistéma un ar tirgi
pieejamo apmacibu palidzibu. Darbinieku darbaspéjas ietekmé iepriekséjas pieredzes esamiba vai
neesamiba.

R35-5 NDAYAS]dz Y2GA@nOA2la NR&]a

Risks, ka valsts parvaldes darbinieku atalgojums ir nesamérigs ar darba tirgi piedavato atalgojumu,
ka rezultata iestadei nav iesp&jams piesaistit nepiecieSamas kvalifikacijas un specializacijas
darbiniekus, ka arT pietiekami vinus motivét darba attiecibam ilgtermina. lestadé stradajoSiem
vaditajiem ir apgritinosi savakt motivétu un kompetentu vidéja un zemaka limena vadibas
komandu. Atalgojuma samazinajuma rezultata mazinas darbinieku lojalitate. Ir vérojama SkelSanas
starp arvalstu finanséjuma parvaldito iesaistito un neiesaistito darbinieku grupam pieejamo papildu
labumu (apmacibas, komandéjumi, atalgojums u.tml.) dél.

R36-5 NDAYAS] dz YZQTNJjTOI- yiIa é)\éﬁ]’YI- a ST¥S| GA@AGUGS
Risks, ka iestaZzu veikta darbinieku novértésanas sistéma ir formala un nav vérsta uz objektivu
noveértéjumu, kas motivetu darbinieku pilnveidoSanos un izaugsmi.

R37-CAT Aal1n&d RNRBOoOlI & NRA] A
Risks, ka elektribas partraukumu, dabas stihiju, ugunsgréku, pladu, teroristu uzbrukuma, zadzibu,

vandalisma u.tml. apdraudéjumu rezultata var tikt apdraudéta iestades darbiba vai noteiktu funkciju
izpilde.

R385 Nbool a ySLInDNINIdzllGoola NARA]A

Risks, ka iestade nav apzinajusi batiskos riskus un neveic profilaktiskos riska kontroles pasakumus
iestades darbibas nepartrauktibas nodrosinasanai. lestadé nav izstradats praktisks plans darbibas
atjaunosanai, nav noteikts atbildibas un pienakumu sadalijums, ka arT apmaciti darbinieki atrai un
optimalai iestades darbibas atjaunosanai. Nav definéti nosacijumi krizes izsludinasanai un darbibu
koordinacijai ar valsts institlcijam krizes novérsanai.
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R39-L y F NI & GBNHzlibrANJa G20 a4 AT YIyGa20lyla NARA] &
Risks, ka iestades darbiniekiem nav pietiekamas zinasanas par infrastruktdras tehnologisko darbibu
un uzturésanu, ka rezultata infrastruktdra var tikt nepareizi ekspluatéta un bojata, radot
zaudejumus infrastrukturas veiktspéjas atjaunosanai.

R40-LY FNJF A0 NHzZl GnANF & y20S020Fyna NRala

Risks, ka iestades riciba esosSie pamatlidzekli un tehnologijas ir morali un fiziski novecojusas, lai tas
bltu piemérotas iestades funkciju izpildei (pieméram, izglitibas nozaré). Valsts mantas
atsavinasanas kartiba ir parak sarezgita, lai efektivi atbrivotos no novecojusos, bet vél darbojosas

R41-RLJ OdzYl LIn NIt Roola SFS]TUOABAGNGISE NRajla
Risks, ka valsts [iment nav definéti pamatprincipi un nosacijumi efektivai valsts kopéjas mantas
parvaldibai, tadéjadi tiek nelietderigi téréti iestades resursi tai formali piederoso 1pasumu iegadei,
izmantos$anai un uzturésanai (pieméram, nekustama TpaSuma noma citas iestades Tpasuma
izmantosanas vieta). lestades 1pasuma var bt tas funkcijam neraksturigi 1paSumi, kuru uzturésanai
izmaksas parsniedz ienémumus. Ipasumi netiek optimizéti to izmanto$anas un uzturé3anas izmaksu
zina.

R42-RLJ OdzYl dzZl GdzNJ Ol yla AT YlF{adz NAala

Risks, ka iestadei nav pietiekama finanséjuma nekustama un kustama ipasuma sapratigai un
pietiekamai uzturésanai, ka rezultata iestadei piederosa ipasuma vértiba var strauiji kristies. Risks, ka
Tpasuma adekvatai uzturésanai var rasties neprognozéti un batiski izdevumi, iespéjams, ka ieprieks
nav apzinatas iesp&jamas uzturésanas izmaksas. Risks, ka iestade nav apzinajusi visas iesp&jamas
infrastruktlras uzturésanas izmaksas (visam lietderigas kalposanas laikam un visas pozicijas), kuras

R43-RLJ OdzYdz dzl a1 AGSa NRa&aa

Risks, ka iestade nav pilniba apzinajusi sev piederosos nekustamos un kustamos Tpasumus, tie nav
atbilstosi uzskaittti un registréti likumdosana noteikta kartiba un to patiesaja vértiba. lestades
uzskaité un valsts registros registrétie iestades 1pasumi vairs neeksisté vai ir zaudéjusi savu vértibu
bojajumu rezultata.

IT&Informacijas drodiba
RA4&-LYF2N¥YnOA2l & aAalGTYdz 2LI0AYAT nOACEFA NRA&T A
Risks, ka valsts parvaldé tiek uzturétas vairakas lidzigas informacijas sistémas ar lidzigiem datiem un
tiek patéréti papildu resursi gan datu dubultai ievadei, gan sistému uzturé$anai un modernizacijai.

Citu iestazu riciba esosas informacijas sistémas un dati nav pieejami paréjam valsts parvaldes

iestadém, ka ar1 So iestazu klientiem, ja attiecinams.

R45-WI dzy dz aA &0 TYdz ASGASOlFIYyla NRAa]a

Risks, ka jaunu informacijas sistému izveidei nav aplésts viss nepiecieSamais iestades ieguldijuma
apjoms (personala laiks darbam ar izstradataju, infrastruktlras iepirkums, uzturésanas izmaksas
nakotné, papildinajumu izstrades izmaksas utt.). Nepietiekami ir novértéti ari jaunas informacijas
sistémas ievieSanas vai paplasinasanas / modernizacijas projekta iesaistitie riski (t.sk.

4

RH-a2RSNYy2 GSKyz2ft2fAadz NAaa

Risks, ka iestade iegadajas jaunakas tehnologijas, kuras iestades nespéj apgut un pareizi ekspluatét,
kuras neatbalsta visas nepiecieSamas iestades noteiktas funkcionalitates, vai kuras nedarbojas vai
darbojas klGdaini un razotajs ilgstosi nespéj noveérst klidu céloni. Risks, ka jaunas tehnologijas ir
parak atvértas treSajam pusém un droSibas nodrosinasanai ir jatéré papildu resursi. Risks, ka iestade
iegadajas aparatiiru un programmnodrosSinajumu, kas nav savietojams ar jau esoSo nodroSinajumu,
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ka rezultata rodas papildus izmaksas aparatiras vai programmnodrosinajuma pilnigai vai dal&jai
nomainai vai to savietojamibas nodrosinasanai.

R47-b S&al y{1{ OA2y Tl &4 LAS]uwdzdSa NARaia

Risks, ka kiberuzbrukumu, ielausanas vai nesankcionétas piekluves rezultata tresas puses ieglst
personas datus, ierobezotas pieejamibas informaciju, konfidencialu informaciju vai informaciju par
valsts noslépumu, tiek sagroziti/izdzésti svarigi iestades riciba esosie dati, vai art apdraudéta
iestades riciba esoSo informacijas sistému veiktspéja, ka rezultata iestades darbiba tiek apgratinata
vai tai rodas zaud€&jumi saistiba ar uzlikto sodu un kompensaciju nomaksu.

R48-LSNRP 0 SO201 & LASS2I Yool a AyTF2N¥nOAaa2la | AT &l NRI
Risks, ka iestades riciba esos$as ierobeZotas pieejamibas informacijas (komercnoslépums, atbalsta

sanéméju dati, autortiesibu objekts, konfidenciala informacija, valsts noslépums u.tml.) nodosana

tresajam personam bez attieciga tiesibu Tpasnieka saskanojuma var radit batiskus zaudéjumus valsts

budzetam un zaudéjumus iestadei kompensaciju nomaksai, ka ari negativi ietekmét iestades

reputaciju.

R49-t SNA2yl & RFlGdz AT &FNRToola NRaja

Risks, ka personas dati var k|lt pieejami neautorizétam treSam personam iestades darbinieku tiSas
vai netisas ricibas rezultata vai treSo pusu launpratigas ricibas rezultata, tadejadi negativi ietekmeéjot
sabiedribas uzticibu iestadei, iestades reputaciju un radot finansialus zaudéjumus uzlikto sodu un
noteikto kompensaciju nomaksai.

R50-L SLJA NJ dzYdz LIN&@s&sat LX ny 20ty

Risks, ka iepirkuma process var parsniegt budZeta gadu, ka rezultata iestade var zaudét iepirkumam
planotos budZeta lidzeklus. lepirkumi nav pietiekami optimizéti, lai iegltu maksimali izdevigako
piedavajumu un piegaZu grafiks butu atbilstoss vajadzibu raSanas momentam.

R51-L SLIANJ] dzv¥dz RSTFAYTOFYylFa NARAa&]a

Risks, ka iestadé netiek veikta pietiekami detalizéta vajadzibu apzinasana un analize, lai precizak un
atbilstosak iestades vajadzibam definétu iepirkuma priekSmetu un izvairitos no nelietderigiem
iepirkumiem. Nav apzinatas visas ar iepirkuma priekSmeta iegadi saistitas izmaksu pozicijas, lai
izvélétos saimnieciski visizdevigako vai |étako piedavajumu ilgtermina. Netiek veikta precizaka
sagades planosana, lai piegades tiktu veiktas tad, kad tas nepiecieSamas un neraditu nevienmeérigu
noslodzi. lepirkuma noteikumu izstrade ir ieklautas konkurenci ierobeZojosas prasibas, no kuram
nav iespéjams izvairities. lestades darbiniekiem nav pietiekamas kompetences kvalitativai iepirkuma
dokumentacijas izstradei atbilstosi iestades vajadzibam un likumdos$anas prasitbam.

R52- Konkurences risks

Risks, ka piegadataju skaits tirgd samazinas, ka rezultata iestadei ir mazakas izvéles iespéjas
piegadataja piesaistei (it 1pasi unikaliem pirkumiem), samazinas preéu / pakalpojumu kvalitate,
cenas pieaug, arvalstu piegadataju piesaiste ir apgritinata vai nav iespé&jama (it 1pasi, ja ir
piegadataju darbibas teritoriala sadalfjuma princips). Centralizéto iepirkumu parvaldiba nav
efektiva, lai nodrosinatu konkurétspéjigas cenas. Konkurence var saasinaties, ka rezultata pieaug par
iepirkumu konkursiem iesniegto stidzibu skaits un iepirkumu process batiski paildzinas, jo
likumdos$ana nav paredzéta arT atbildiba par nepamatotu stdzibu iesniegsanu.
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R53-! G1FNpolad NRal&YyYNSRANEI] I LR SdzY|

Risks, ka funkciju nodosana arpakalpojuma sniedzéjiem var batiski ietekmét (bremzét, apgratinat,
apturét) iestades darbibu un tas attistibas iespéjas, jo savu planu realizacija rodas atkariba no
arpakalpojuma sniedzéja veiktspéjas, darba kvalitates, cenas un piegades nosacijumiem (pieméram,
IS uzturésana, aparatiras remonts, logistikas pakalpojumi utt.).

R54-{ R Nboola FNJLASInRninadz STS{TOAGAGNGSAa NRaAa]a
Risks, ka iestades darbinieki nav pietiekami kompetenti, lai komunicétu ar piegadataju atbilstosi

piegadataja nozares specifiskajai valodai un terminiem, ka rezultata piegadata prece / pakalpojums

vai neatbilst iestades vajadzibam.

R55-{ | AdGoodz AT LAt RSa NRA&] A
Risks, ka piegadataji nepilda saistibas savlaicigi un pietiekama kvalitaté par paredzéto summu.
Piegadataju maksatnespéjas risks.

Sadarbibaspartneri
R56-5Stf SfFTOFyla fASGRSNpola NARa]a

Risks, ka delegéjot iestades funkciju izpildi tresajai pusei, nav pietiekami izvértéta delegésanas
lietderiba - sagaidamie ieguvumi, finansialais izdevigums, vienota izpratne par sapratigu finansu
vadibu, ieguldijums informacijas apmaina, optimals pilnvarojuma sadalijums ricibai ar budzeta
[[dzekliem, samérigas iesp€jas ietekmét Iemumus, uzraudzibas modelis. lestade neveic efektivu
delegeto funkciju izpilditaja uzraudzibu, lai nodrosSinatu sagaidamos ieguvumus un noveérstu
nelietderigu lidzek|u izmantoSanu.

R57-{ I daGF NLJT2n & Aéél’jnédz Al RIFNboola SFS{TGAGAGNGSa
Risks, ka iestades nevar efektivi sadarboties, lai kopigi parvalditu vienoto procesu, elastigi pardalitu
atbildibas atbilstosi nepieciesamibai, ka art aktivi meklétu un novérstu problému céloni / avotu.

R58- Streiku risks

Risks, ka iestades funkciju izpildi var apgratinat vai partraukt noteiktu nozaru vai plasakas
sabiedribas masu streiki, it Tpasi, ja streiko galvenie iestades sadarbibas partneri vai stratégiski
svarigi piegadataji.

3. Finanses

R59-CA Y I YOdz NE & dzNE& dz LJn NI f Rool & N aia
Risks, ka iestades finansu resursi netiek optimali parvalditi, banku sektora nestabilitates rezultats,

neparedzétu valltu (t.sk., lata) kursu svarstibu dé| vai straujas inflacijas rezultata iestadei var
pietrikt brivu un likvidu naudas lidzek|u saistibu segSanai.

R60-CAYlFyaTeadzyl | @20dz LIASS2FYoola NARa]a

Risks, ka politisku lemumu rezultata samazinas nozarei un attiecigi iestadei pieejamais ES
finanséjums nozares attistibas mérku sasniegsSanai. Ari risks, ka samazinoties valsts budzZeta
finanséjumam, lielaka interese ir par iesp&jam piesaistit ES finanséjumu, ka rezultata neprognozéti /
neproporcionali pieaug slodze uz ES fondu vadiba iesaistitajam institlcijam.
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R61-+ | f &40 & 1NSI§O’['JN\E)\['J7\)/3I- adl oAt Al’ﬁ[\[ﬁé NRAala
Risks, ka politisku [Emumu rezultata var tikt ietekméta valsts kreditreitinga stabilitate, ka rezultata
var pieaugt aiznemto lidzekJu izmaksas.

R62-b2R21 wdz aAadTYla adGdlroAftAdGnGS

Risks, ka iestade varétu neievérot visas ar nodokliem saistito likumdos$anas aktu prasibas, nepildit
visus maksajumu un deklaraciju iesniegSanas noteikumus, vai ievérojama apjoma darijumu
nosacijumus, radot negativu nodoklu ietekmi, papildus izmaksas, ka ari reputacijas pasliktinasanos.

R63-+ | f A& LJI NhRdz @ Roola Nxajia

Risks, ka starptautisko un vietéja finansu tirgu nestabilitates, budzeta konsolidacijas
nepiecieSamibas un augoso budZeta izdevumu dé| valsts paradu vadit k|Tst sareZgiti, jo ir aizvien
gratak un dargak aiznemties naudu budZeta izdevumu segsanai, ka ar biezak ir japarskata izveidotas
prognozes parada vadibai.

R64-. dzZROSGI AT LAfRSa RAAOALI oyl & NRA] &
Risks, ka nesavlaicigi veicot budzeta lidzeklu izmantosanu, neiztérétie budzeta lidzekli var tikt
zaudéti un iestades nevar izpildit uznemtas saistibas pret klientiem un citam tresajam pusém.

R65-. dZROSGIF adGNHzl GnanNI & al NBOfoloola Naaja
Risks, ka izveidota budZeta Iidzek|u uzskaites sistéma ir parak sadrumstalota, detalizéta, sarezgita un
neelastiga, lai spétu sagatavot sapratigas finanséjuma izlietoSanas prognozes, ka art atri un vienkarsi
veikt izmainas. Risks, ka iestades sagatavoto prognoZu precizitate tiek izmantota ka reputacijas meérs
vai talaka finanséjuma pieejamibas mérs. Risks, ka budZeta izmaksu uzskaites prasibas ir parspilétas
un nav samerigas ar nepiecieSamibu nodrosinat izmaksu caurspidigumu, ka rezultata tiek
nelietderigi téréti iestades resursi uzskaites veiksanai.

R66-WI dzl Gn FAYlFyaTadzyk dd ai+kAdSa NrRala

Risks, ka iestade sanemot finanséjumu no vairakiem finanséjuma avotiem nespéj efektivi noskirt
katra finanséjuma avota lidzek|u uzskaiti (daltto gramatvedibu) atbilstosi to specifiskajam prasibam,
ka rezultata pieskirtie finansu ldzekli var tikt zaudeéti vai deklaréti vairakiem finanséjuma avotiem
(dubultais finanséjums).

R67-b S GoAf aG20dz YI {anadzydz NRaia

Risks, ka iestades veiktie maksajumi tiek veikti klGdaini (nepareizs sanéméjs, konts, summa) vai
neatbilstosi faktiskajam saistibam (maksajumu grafikam, maksajumu veikSanas nosacijumiem, utt.),
kuru atgtSanai japatéreé resursi vai to atgisana ir apgratinata vai pat neiespéjama.

4. Atbilstosa riciba

tkumdoana
R68-[ A1 dzYdz AT Yl AZdz NR&] a

Risks, ka likumdosanas un/vai jebkuru citu aréjo normativo dokumentu izmainas radis atvertibu
negativiem notikumiem, kuru iestasanas gadijuma iestades mérki netiek sasniegti vai ir batiski
jamaina. Var tikt patéréti vairak resursi, rodas papildus izmaksas.
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R69-t n NENRT 06dz LIn NI f Rool a NRaia
Risks, ka normativo aktu nepilnibas nelauj pietiekami pamatot iestazu lemumus un resursu trikuma

rezultata pienemtie Iemumi netiek izskaidroti iestades klientiem, ka rezultata pieaug parsudzibu
apjoms, kuru izskatiSanai tiek téréti aizvien lielaki iestades resursi.

R70-¢ A SAa@SRool a LINRPOSal STS|TOdAQ@AGNnGSAa NRaAala
Risks, ka ar iestades lemumiem saistitais tiesvedibas process var tikt apgritinats, jo normativajos
aktos ir nesakartotas normas attieciba uz atbildibu. Tiesas lidzigas situacijas pienem atskirigus
lemumus, neveidojas precedenti, kurus iestade varétu efektivi izmantot talako lemumu

pienemsana. Risks, ka tiek nelietderigi patéréti iestades darbibas resursi iestades parstavniecibai
tiesas, ja tiesu process tiek apzinati kavéts un $adai vilcinasanas ricibai nav soda sankciju.

Sabiedriskas attiecbas
R71-al 4dz YTRA2dz NvOool & NRATA

Risks, ka masu médiju parstavji parkapj nevainibas prezumpcijas principu, tadéjadi negativi
ietekméjot gan iestades, gan tas darbinieku reputaciju bez pamatota iemesla un apgratinot iestades
darbibu uz laiku Idz lietas apstaklu noskaidrosanai vai pat tiesas Iemumam. Ari risks, ka masu

médiju provocétas sensacijas / aziotazas nebalstas uz patiesajiem faktiem, tomér uzraugosas
institdcijas STs zinas izmanto sava riska novértéjuma.

R72-wS LJdzin OA2l a NRala

Risks, ka iestades vadibas, darbinieku un tas organizéto pasakumu (piem., labdariba, ziedojumi,
intervijas, struktlras izmainas, procesu nodrosinasana utt.) rezultata un/vai citu pusu (piem., masu
médiju, konkurentu utt.) paustas informacijas dé| izveidotais iestades téls mazina sabiedribas
neuztictbu un neveicina iestades meérku sasniegSanu. Nepietiekamas informacijas sniegSana var radit
pret iestadi veérstu negativu komunikaciju, neizpratni sabiedriba. Risks, ka valsts parvaldes un
ierédniecibas negativais téls tiek apzinati popularizéts, tadeéjadi mazinot darbinieku motivaciju
stradat valsts parvaldé un apgratinot valsts iestazu sadarbibu ar sabiedribu.

Krapfana &negtiskaricba
R73-5 | ND A y A S koaflikkayfiskS NB O dz

Risks, ka [emumu pienemsana par budzZeta lidzeklu izmantosanu iesaistitie darbinieki ir/var k|Gt
neobjektivi un pienemt [Emumus savas vai sev pietuvinato grupu interesés, ka rezultata budzeta
[idzekli var tikt nelietderigi izSkérdéti un netiek novirziti paredzéto mérku izpildei. Ari risks, ka
iespéjama interesu konflikta vai neétiskas ricibas risks tiek parspiléts, ka rezultata tiek pienemti
nepareizi lemumi un nelietderigi izmantoti lidzekl]i $1 riska kontrolei (pieméram, darbinieku rotacijas
lietderiba).

R74-Yt ASyl(ldz { NhLIOFYyl&a NARa&]a

Risks, ka iestades klienti var sniegt nepatiesu informaciju (viltotus dokumentus, sagrozitu vai
nepatiesu informaciju un datus), lai iegltu likumdos$ana paredzétos labumus (atvieglojumus,
pabalstus, kompensacijas, projektu finanséjumu, u.tml.).

R75-t ASdnRnina2dz { NhLIOFYyla NR&] A

Risks, ka publiskajos iepirkumos piegadataji sniedz maldinosu informaciju (viltotus dokumentus,
sagrozitu vai nepatiesu informaciju vai datus u.tml.) vai ar negodigas konkurences panémieniem
(dempinga cenas, maksligi palielinatas cenas, sléptas vienosanas u.tml.) ieglst tiesibas veikt
piegades vai darbus un sniegt pakalpojumus, ka rezultata iestadei var rasties zaudéjumi - zaudéti
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avansa iemaksatie lidzekli, parmaksata iepirkuma cena, kvalitates neatbilstibu novérsanas izmaksas
utt.

Darbavide
R76-/ A@Atn& AT &FNRIToola alLlTadz NAaj a

Risks, ka iestadé nav izstradats vai ir novecojis civilas aizsardzibas pasakumu plans, tas nav
sakoordinéts ar valsts un pasvaldibu iestazu civilas aizsardzibas planiem, atbildigie darbinieki par
pasakumu realizaciju nav atbilstosi apmaciti, nav pieejama vai nedarbojas nepiecieSama
infrastruktlra un aizsardzibas lidzekli, ka rezultata iestades darbinieku veseliba un dziviba var tikt
apdraudéta.

R77-51 NDB | RN CGiooooldda A SOTNROFY Il & NARaia

Risks, ka piemérotas darba vides un darba droSibas prasibu pilna ievérosana var prasit batiskus
papildu resursus vai ari darba drosibas prasibu neievérosana var radit zaudéjumus uzlikto sodu vai
kompensaciju darbiniekiem nomaksai.
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